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EDITAL N° 030/2025

CREDENCIAMENTO N° 002/2025

A COMISSAO PERMANENTE DE LICITAGAO DO SENAC-AR/RN

TERMO DE HOMOLOGAGAO

Conforme os autos do Processo n° 735/2023, objetivando o Credenciamento de pessoas fisicas
elou juridicas especializadas na prestagéo de servigos de consultoria/instrutoria para atender as demandas do
Departamento Regional do Senac-AR/RN, com respaldo na Resolu¢do SENAC N° 958/2012, Capitulo II, artigo
4° Inciso V, ap6s analise, HOMOLOGO o resultado da(s) Avaliagao(des) técnica(s), conforme informagdes

abaixo:

AREA DE
SOLICITANTE | CONHECIMENTO

SUBAREA DE CONHECIMENTO

ORDEM DE
CLASSIFICAGAO

RESULTADO

ADEJAIR
SOARES Neade
BARBALHO €gocios

Gestao e

Atendimento e Recepgdo; Call
Center (Operagao e supervisao de
telemarketing); Gerenciamento de
Equipe de Vendas; Geréncia Co-
mercial; Planejamento de Vendas;
Representacdo Comercial; Técni-
cas de Vendas; Vendas Consulti-
vas; Inside Sales; Vendedor, Es-
tratégias de Atendimento Remoto
para Vendas, Engajamento e Fide-
lizagdo de Clientes no Digital; Es-
tratégias de Negociacdao; Marke-
ting; Publicidade e Propaganda;
Empreendedorismo Digital; Busi-
ness Intelligence; Inbound Marke-
ting; Planejamento para atuacao
em links patrocinados; Planeja-
mento para presenca digital e
busca organica - SEO, Técnicas
para a Criagdo de Uma Loja Vir-
tual; Planejamento, desenvolvi-
mento Fundamentos Empresarial
Growth de de coordenagdo midias
Growth, e digitais, Estratégia; Pro-
motor de Vendas; Operador de
Caixa; Servicos em Supermerca-
dos; Administracao; Empreende-
dorismo e Inovagao (modelagem
de negdcios, design thinking, de-
senvolvimento de MVPs, etc.);
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Gestao da Qualidade; Planeja-
mento Estratégico; Gestdo de Pro-
cessos; Gestdo por Competéncias:
Soft Skills e Hard Skills; Ferra-
mentas de Gestdo; Gestao de Pes-
soas; Gestdo de Conflitos; Relaci-
onamento Interpessoal; Contabili-
dade; Financas; Crédito e Co-
branca; Faturamento; Precificacao
de produtos e servigos; Analise de
custos; Departamento Pessoal;
Calculos Trabalhistas e E-Social;
Legislacao; LGPD; Gerenciamento
de Projetos; Metodologia agil em
projetos; Gestdo de Tempo: Como
Ser Produtivo e Gerenciar Minha
Rotina; Gestdo de Equipes Remo-
tas: o Que é e Como Implementar;
Gestao comercial e de vendas;
Planejamento de vendas; métricas
e KIPs de vendas; Despachante
Aduaneiro; Almoxarifado e Esto-
que; Logistica; Visual Merchande-
sing; Personal Organizer; Gestao
da Inovacdo; Lideranca Agil; Ges-
tdo colaborativa; Processos admi-
nistrativos de apoio contabil e fi-
nanceiro; Processos administrati-
vos de RH e DP; Processos admi-
nistrativos na produgao e logistica;
Processos de melhoria e inovacao;
Prototipagem de projetos; Nocdes
de Gestao de pessoas; Nocbes de
Logistica; Nocbes de Administra-
¢ao financeira; Nocoes de Marke-
ting e comunicacdo empresarial.

Natal, RN, 18 de agosto de 2025.

Raniery Christiano de Queiroz Pimenta
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